Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG
Februar 2023
Seite 1 von 3

Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Apple MAC Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart
Untenstehend finden Sie eine Schritt-fiir-Schritt Anleitung fiir die Aktualisierung der MAC-Version unserer BTV Security

App.

Auf unserer meineBTV Login-Seite: https://www.meinebtv.at finden Sie in der Kachel , Weiterftihrende Links“
den Punkt ,Download BTV Security App — Apple/MAC".

Willkommen bei meineBTV!

Anmeldung Weiterfiihrende Links -

Download BTV Security App - Fur nOCh mehr

Apple/MAC

Download BTV Security App - Uberbl iCk

Windows

Pin Deutsch MekietIV. Anieiinoen Jetzt neu im eShop: Mit einem

Fernwartungstoo! zusatzlichen BTVkonto trennen

Ihre Anmeldung bei meineBTV geschieht e e e Sie Ihre Ein- und Ausgénge von
\ - Er idu
Uber gesicherte SSL Verbindungen Ihrem Hauptkonto abund

Support: T +43 505 333 - 1160 gestalten Ihr Finanzleben noch
Datenschutz und AGB uibersichtlicher.

Nach Klick auf diesen Button erscheint auf lhrem Desktop folgendes Symbol, welches den Download der App
darstellt.

BTV-Security-1.0. 21 Apple.zip.download
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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Apple MAC Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Nachdem die App vollstindig geladen hat, kénnen sie die .dmg — Datei mit einem Doppelklick &ffnen.

BTV Security-1.0. 21 .dmg B

Nach Doppelklick auf die ,Diskette” erscheint nachstehendes Dialogfenster. Hier wird ein Doppelklick auf das,
im Screenshot rot umrahmte Icon, verlangt.

N | [) BTV Security-1.0210

BTV Security

Security

Doppelklicken Sie auf das Icon, um zu installieren

double-click on the icon to install

Security

BTV Security
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Fiir Apple MAC Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

AnschlieRend miissen Sie auf den Button ,,Offnen* klicken und infolgedessen, nach vollendeter Installation,

{3
auf , Beenden®“.
1
?
® Q BTV Security - Installation am Desktop
n Den BTV Security - Installations-Assistenten
beenden.
BTV Security” ist eine aus dem Internet geladene App. Driicken Sie Beenden um BTV Security - Installations-
Mdchtest du sie wirklich 6ffnen? Assistenten zu beenden.
Starte jetzt BTV Security am Desktop - Assistenten
wird geschlossen.
btv.at
Webseite anzeigen
Abbrechen

Beenden

Beim Offnen von Programmen auf diesem Image nicht warnen

Nach Klick auf ,,Beenden® 6ffnet sich die BTV Security App automatisch auf der rechten Seite lhres Bild-
schirms.

Kontakt

Digital Unit - Kundenkontaktcenter

Banking Support

Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft
Stadtforum 1 /6020 Innsbruck

T +43505333-1160

E meine@btv.at

www.btv.at
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