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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Windows Desktop Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Untenstehend finden Sie eine Schritt-fiir-Schritt Anleitung fiir die Aktualisierung der Windows-Version unserer BTV
Security App. Die Anleitung wurde fiir drei verschiedene Browser erstellt. (Microsoft Edge, Firefox und Chrome)

M:icrosoft Edge e

Auf unserer meineBTV Login-Seite: https://www.meinebtv.at finden Sie in der Kachel , Weiterftihrende Links“
den Punkt ,,Download BTV Security App — Windows".

Willkommen bei meineBTV!

Anmeldung Weiterfiihrende Links .

Download BTV Security App - Fur nOCh mehl’

Apple/MAC

Downioad BTV Security App - Uberbllck

Windows

eineBTV Anleitur . _—
Pin Deutsch N os Jetzt neu im eShop: Mit einem

Fermnwartungstool zusitzlichen BTVkonto trennen
Ihre Anmeldung bei meineBTV geschient Sie Ihre Ein- und Ausgange von

meineBTV - Erstanmeldung
Ober gesicherte SSL Verbindungen Threm Hauptkonto AN

SUPPOILT 243 505533 21160 gestalten Ihr Finanzleben noch
Datenschutz und AGB uibersichtlicher.

Nach Klick auf diesen Button erscheint auf lhrem Bildschirm oben rechts ein Dropdownfeld. In diesem wird die
BTV Security App als ZIP-Datei angefiihrt. Bitte diese ZIP-Datei 6ffnen.

= () X
* ® 5 3| ®© ¢
Downloads Py Q - P \Veitere Favoriten

1z BTV-Security-1.0.21.0-Microsoft (3).zip
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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Windows Desktop Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Nach Doppelklick auf die ZIP-Datei 6ffnet sich nachfolgendes Fenster. Hier finden Sie nun unsere BTV Security
App als .exe Anwendung. Bitte auch hier die Datei 6ffnen.

File Commands Tools Favorites Options Help

B o C@dme @ @ & 5

Add ExtractTo  Test View Delete Find Wizard Info VirusScan Comment  SFX

ﬂ BTV-Security-1.0210-Microsoft (3).zip - ZIP archive, unpacked size 59.869.224 bytes

Name Size Packed Type Modified CRC32

1.

(& BTV_Security.exe 59.869.2.. 47.987.1.. Anwendung 29.042022.. 646967

L Total 59.869.224 bytes in 1 file

Nach Doppelklick auf die .exe Datei der BTV Security App erscheint ein griiner Ladebalken. Wenn dieser voll-
standig geladen ist, haben Sie die Mdglichkeit auf ,Beenden® zu klicken.

X X
« BTV Security Einrichtung BTV Security Einrichtung
BTV Security wird installiert Den BTV Security-Assistent abschlief3en.
- 10% Klicken Sie Beenden, um den BTV Security Assistenten zu beenden.
Komponente BTV Security wird installiert... Starte jetzt BTV Security.
Details anzeigen
Installieren Abbrechen

Nach Klick auf ,,Beenden® 6ffnet sich die BTV Security App entweder automatisch auf der rechten Seite lhres
Bildschirms oder blinkt griin in der Taskleiste auf.
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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Windows Desktop Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Firefox ‘

Auf unserer meineBTV Login-Seite: https://www.meinebtv.at/web/btv/login finden Sie in der Kachel ,Weiter-
fuhrende Links“ den Punkt ,Download BTV Security App — Windows".

Willkommen bei meineBTV!

Anmeldung Weiterfiihrende Links

Download BTV Security App - WiChtiges

Apple/MAC

Download BTV Security App - Update der

Windows

Pin Deutsch SR e BTV Security

Fernwartungstool

Ihre Anmeldung bei meineBTV geschieht App

Uber gesicherte SSL Verbindungen TETTEETY = BT g

Support: T +43 505 333 - 1160
Datenschuiz und AGB
mehr Information »

Nach Klick auf diesen Button erscheint in der Mitte lhres Bildschirms ein neues Fenster. In diesem wird die
BTV Security App als ZIP-Datei angefiihrt. Bitte diese ZIP-Datei mit Klick auf ,,Okay“ 6ffnen.

eineBTV!

Offnen von BTV-Security-1.0.210-Microsoft.zip X

Weiterfiihrey 3¢ mochten foigende Datei offnen
B3 BTV-Security-1.0.210-Microsoft.zip

Download BTV { Vom Typ: WinRAR ZIP archive (45,8 MB)
Apple/MAC Vorc https//btv.at

Download BTV {

Windows

Wie soll Firefox mit dieser Datel verfahren?
meinoBTV Anle| @® Qffnen mit  Windows-Explorer
Fernwartungstof Datei speichern

meineBTV - Erd () Eor Dateien dieses Typs immer diese Altion ausfuhcen

Support T +43 !
Aobrecren

Datenschutz uni___
mehr Information »
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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Windows Desktop Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Nach Doppelklick auf die ZIP-Datei 6ffnet sich nachfolgendes Fenster. Hier finden Sie nun unsere BTV Security
App als .exe Anwendung. Bitte auch hier die Datei 6ffnen.

Eomerimierte Orcher )

% BIV_Security

Nach Doppelklick auf die .exe Datei der BTV Security App erscheint ein griiner Ladebalken. Wenn dieser voll-
standig geladen ist, haben Sie die Moglichkeit auf ,,Beenden® zu klicken.

x P
L BTV Security Einrichtung BTV Security Einrichtung
BTV Security wird installiert Den BTV Security-Assistent abschlieBen.
- 10% Klicken Sie Beenden, um den BTV Security Assistenten zu beenden,
Komponente BTV Security wird installiert... Starte jetzt BTV Security.
Details anzeigen
Installieren Abbrechen

Nach Klick auf ,,Beenden® 6ffnet sich die BTV Security App entweder automatisch auf der rechten Seite lhres
Bildschirms oder blinkt griin in der Taskleiste auf.
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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Windows Desktop Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Chrome 6

Auf unserer meineBTV Login-Seite: https://www.meinebtv.at/web/btv/login finden Sie in der Kachel ,Weiter-
fuhrende Links“ den Punkt ,Download BTV Security App — Windows".

Willkommen bei meineBTV!

Anmeldung Weiterfiihrende Links

Download BTV Security App - WiChtigeS

Apple/MAC

Download BTV Security App - Update der

Windows

Pin Deutsch Sl BTV Security

Fernwartungstool

Ihre Anmeldung bei meineBTV geschieht App

Uber gesicherte S5L Verbindungen TETEETY = ERmmE e

Support: T +43 505 333 - 1160
Datenschutz und AGB
mehr Information »

Nach Klick auf diesen Button erscheint in einer Leiste, am unteren neues Fenster. In diesem wird die BTV
Security App als ZIP-Datei angefiihrt. Bitte diese ZIP-Datei, nach vollendetem Download, mit 6ffnen.

BTV-Security-1.0.2....zip
29,6/458 MB, Noch 15
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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Windows Desktop Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Nach Doppelklick auf die ZIP-Datei 6ffnet sich nachfolgendes Fenster. Hier finden Sie nun unsere BTV Security
App als .exe Anwendung. Bitte auch hier die Datei 6ffnen.

File Commands Tools Favorites Options Help

3 ™~ - e -
; il @ \ ® S &=
o M € -\ D E

Add ExtractTo  Test View Delete Find Wizard Info VirusScan Comment  SFX

ﬂ BTV-Security-1.02 L0-Microsoft (3).zip - ZIP archive, unpacked size 59.869.224 bytes

Name Size Packed Type Modified CRC32

1. Dateiordner
[®] BTV_Security.exe 59.869.2.. 47.987.1.. Anwendung 29.042022 .. 646967,

- Total 59.869.224 bytes in 1 file

Nach Doppelklick auf die .exe Datei der BTV Security App erscheint ein griiner Ladebalken. Wenn dieser voll-
standig geladen ist, haben Sie die M&glichkeit auf ,,Beenden” zu klicken.

= X
« BTV Security Einrichtung BTV Security Einrichtung
BTV Security wird installiert Den BTV Security-Assistent abschlieBen.
- 10% Klicken Sie Beenden, um den BTV Security Assistenten zu beenden.
Komponente BTV Security wird installiert.... Starte jetzt 5TV Security.
Details anzeigen
Installieren Abbrechen

Nach Klick auf ,,Beenden” 6ffnet sich die BTV Security App entweder automatisch auf der rechten Seite lhres
Bildschirms oder blinkt griin in der Taskleiste auf.
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Anleitung zum Update der BTV Security App

Fiir Windows Desktop Nutzer

Die in diesem Beitrag verwendeten Fach- und Finanzbegriffe werden unter btv.at/glossar ausfiihrlich erklart

Kontakt

Digital Unit - Kundenkontaktcenter

Banking Support

Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft
Stadtforum 1 /6020 Innsbruck

T +43 505333 -1160

E meine@btv.at

www.btv.at
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