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BTV Business App

Erste Schritte und wichtigste Informationen

Mit der BTV Business App managen Sie lhre sterreichischen Firmenkonten — unkompliziert und flexibel mit Ihrem
Smartphone oder Tablet. Der Multibank Standard (MBS) erméglicht Ihnen, mit nur einer App einen gesamthaften
Liquiditatsstatus des Unternehmens abzurufen sowie die orts- und zeitunabhingige Autorisierung bereits erfasster
Zahlungen sicher und komfortabel zu titigen. Zusitzlich sind Kontoausziige des bestehenden EBICS- oder MBS-
Produkts tiber die App abrufbar.

Erste Schritte

oees s Passwort zum Einstieg in die App
Definieren Sie bitte im ersten Schritt ein Einstiegspasswort
gemiR den angefiihrten Kriterien.

VIER . H
tanoer - Business Banking

Bitte definieren Sie Ihr eigenes Passwort.
* mind. 6 Stellen
@ * mind. 1 GroB- und 1 Kleinbuchstabe . . ..
ST i Achtung: Das Passwort miissen Sie bei jedem Start der App
eingeben. Es sollte daher geschiitzt aufbewahrt werden und

fur Sie gut zu merken sein.

@ Login

wl Al T 09:54 < 99 % =)

Wischmuster fiir den Schnelleinstieg

Definieren Sie im zweiten Schritt ein Wischmuster und be-
statigen Sie dieses durch ,Weiter®. Das Muster missen Sie
bei Inaktivitit oder beim Offnen der App aus dem Hinter-
grund eingeben.

Abbrechen Muster definie... Weiter

O OO
O OO
O OO

Hinweis: Das Muster kénnen Sie in den Einstellungen unter
dem Meniipunkt ,,Muster” deaktivieren oder neu definieren.

Muster fir Schnelleinstieg (i)
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BTV Business App

Erste Schritte und wichtigste Informationen

Einrichten des ersten Bankzugangs

Nach der erfolgreichen Definition des Passworts und des Wischmusters miissen Sie einen BTV Bankzugang einrichten,
um die App verwenden zu kdnnen. Zur Auswahl stehen zwei Ubertragungsprotokolle. Je nachdem, welches Produkt
Sie verwenden, ist der Zugang wie folgt einzurichten:

e MBS-Zugang
Sollten Sie mit der BTV mittels MBS bzw. ELBA kommunizieren, wihlen Sie bitte BTV Bank AG MBS.

Nachdem Sie lhre Auswahl mit ,Weiter" bestatigt haben, benétigen Sie fiir den néchsten Schritt lhren MBS-
Verfliger und die dazugehtrige PIN. Diese Informationen sind im PIN-Kuvert, das Sie von der BTV erhalten ha-
ben, zu finden.

Geben Sie alle relevanten Daten ein und bestitigen Sie diese mit ,, Weiter. Die Kontoinformationen und
offene Auftrige werden geladen.

Hinweis: Sie kénnen den gleichen Verflger, der bereits im ELBA eingerichtet ist, verwenden.

Wi AT 09:54 7 99 % - wlAl 2 09:54 ¥ 99 % (W

Abbrechen Zugangsassist... Weiter £ Zuriick Zugangsassistent Weiter

Bankrechner Bankrechner
BTV Bank AG MBS

Firmenname

BTV Bank AG MBS Verfiiger
ELDBEO3V

Verfiiger PIN

Bankkennung PIN Wiederholung
ELDBEO3

URL
eldbe03.elba.at

Port
3048

Protokoll
V6.0
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BTV Business App

Erste Schritte und wichtigste Informationen
e EBICS-Zugang
Arbeiten Sie mit MultiCash oder einem EBICS-Zugang der BTV, wahlen Sie bitte BTV Bank AG EBICS.

Nachdem Sie Ihre Auswahl mit ,, Weiter" bestitigt haben, benétigen Sie Ihre Kunden-ID und lhre Teilnehmer-
ID. Diese Informationen sind am Teilnehmerblatt, das Sie von der BTV erhalten haben, zu finden.

Hinweis:
o Beidem zu vergebenden Passwort handelt es sich um das Ubertragungs-Passwort, das Sie beim Initiali-
sieren einer Transaktion eingeben miissen.
o Fiir die Nutzung der BTV Business App benétigen Sie von der BTV einen zusétzlichen EBICS-Teilneh-
mer. Kontaktieren Sie dazu bitte Ihren Betreuer.

wiAl = 10:08 + 98 % () # wl Al = 10:08 + 98 % )
Abbrechen Zugangsassist... Weiter ( Zurlick Zugangsassistent Weiter
Bankrechner Bankrechner
BTV Bank AG EBICS
Kunde ID
BTV Bank AG EBICS Firmenname

Teilnehmer ID

Bankkennung Teilnehmer Passwort
EBICSBTV

URL .
https://ebics.btv.at/EBICS Passwort Wiederholung

Autorisierung

74 7A D9 00 Status

. neu
Verschliisselung

74 7A D9 00
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BTV Business App

Erste Schritte und wichtigste Informationen

wl Al = 09:54 < 99 % -

( Zuriick Zugangsassistent Weiter

Initialisierungsbriet

Teilnehmer ID; PAOSWTT
Kunden ID: $ESaya3s
Empfanger: BTV BANK AG EBICS
Protokollversion: HO04
Datum: 08.11.2017 09:35

Authentifizierung X002
Offentlicher Schiiissel

1F 36 A9 93 1B 83 FF OE
AB 3D 31 C7 CS5 CD 47 3B
27 CD E9 97 B7? 98 F2 35
DS 3C A8 D7 21 AB D3 96§
Verschliisselung E002
Offentlicher Schiiissel

10 00 CO 9C 97 75 68 0A
FA 3B E5 57 CD CD CD FE
Bl CA 44 6C 6C 4A D1 27
98 04 53 EE 96 06 F8 A7

Elektronische Unterschrift AOO6
Offentlicher Schitssel

21 20 94 8C 8A BT B7 03

96 F1 EA 40 05 D3 9E 88

OF 6E A7 51 9E 23 62 BQ

DB 60 48 46 8F 23 1F 9A

Ich bestétige hiermit die oben angeflhrten
Initialisierungsdaten des Teilnehmers.

10:42

Startseite

Teilnehmerinfo

@

@ Bankinformation

Nach der Eingabe lhrer Daten generiert die BTV Business App
den elektronischen Schliissel fiir lhre digitale Unterschrift.
Daraus erhalten Sie die Initialisierungsdaten des Teilnehmers.

Bestatigen Sie diese bitte zuerst mit,,Weiter” und unter-
schreiben Sie im ndchsten Schritt mit lhrem Fingerprint oder
mit dem Eingabestift.

Mailen Sie den Initialisierungsbrief fiir die Freischaltung an die
BTV ELBA Hotline elba@btv.at.

Hinweis: Am Endgerat muss ein E-Mail-Postfach eingerichtet
sein, damit der Initialisierungsbrief direkt an die Hotline gesen-
det werden kann.

Nachdem Sie von der BTV ELBA Hotline oder lhrem Betreuer
eine positive Riickmeldung zur Freischaltung am EBICS-Bank-
rechner erhalten haben, klicken Sie bitte auf die Teilnehmer-
info auf der Startseite, um die Einrichtung zu vervollstandigen.

Wourden die Bankdaten erfolgreich abgeholt, kénnen Sie die
BTV Business App im vollen Umfang verwenden.
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BTV Business App

Erste Schritte und wichtigste Informationen

Wichtige Funktionen

Riickwirkendes Abholen der
Kontoausziige

Um die Kontoausziige riickwirkend
abzuholen, wihlen Sie bitte links oben
das Menii (Symbol &) > “Administra-
tion“ >, Einstellungen®. Unter den Ein-
stellungen 6ffnen Sie nun den Punkt
~Aufbewahrungsfristen“ und wahlen
»Riickwirkend anfordern. Nun kénnen
Sie den Bankzugang und den ge-
wiinschten Zeitraum fiir die riickwir-
kende Abholung definieren und mit

, Weiter” die Kontoinformationen
aktualisieren.

Startseite — Favoriten definieren

10:42

Einstellungen

Aufbewahrungsfristen

Umsatze

5 Tage ab Auszugsendedatum
Rickwirkend anfordern

signierte Auftrage

5 Tage nach dem Signieren
Aktualisierung beim Login

Manuelle Aktualisierung

Benachrichtigungen

Muster

- 15:35

Abbrechen Umsiétze abholen Weiter

Die Daten werden erneut abgeholt. Sie kénnen bis zur
eingesteliten Aufbewahrungsfrist rlickwirkend anfordern.
Bitte wahlen Sie das Datum und die Zugénge.

Datum

07.11.2017 Vv

BTV Bank AG EBICS @
EBICS : 05021801

10:44

Fur einen schnellen Zugriff auf die Mentipunkte, kénnen Sie Favoriten hin-
terlegen. Offnen Sie hierzu das Menii >, Administration” > »~Meniipunkte®.
Unter diesem Punkt kénnen Sie durch Aktivierung des Stern-Symbols Ihre

Meniipunkte

Favoriten auf der Startseite speichern.

b Saldenlbersicht
E Kontoauszug

o Umsatziibersicht

L A .

Q Umsatzsuche

*

[¥ Offene Auftrage

& Signierte Auftrage *
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BTV Business App

Erste Schritte und wichtigste Informationen

e Auftrige unterschreiben

O

EBICS
Um Auftrage zu unterschreiben,
offnen Sie das Menti >, Signatur
& Autorisierung“ > ,,Offene Auf-
trage”.

Wihlen Sie hier den gewiinsch-
ten Auftrag aus, kontrollieren Sie
die Eingaben und wahlen Sie
rechts oben ,,Unterschreiben”.
Nun geben Sie Ihr Unterschrifts-
Passwort (Ubertragungs-Pass-
wort) ein und der Auftrag wird
tibertragen.

MBS

wll A1 T 15:30 83 % -

Abbrechen Auftrag Unterschreiben
Auftragsart
CCT

Auftragsnummer
A0Q9

Anzahl Transaktionen
1

Betrag
0,11 EUR

Zusatzinformation 1. Dateianzeige
i DU T ERNN O LN O
ik FTma]
e s Meesraie lreen
Datum: 06.02.2018

Einreicher

Pl A R

P i ol T
L Le s g B

Zeichnungen
J =Rl e o]
LT |

06.02.2018 15:28:41

Hash
8E B6 37 2A 99 58 42 48

Display File

Um Auftrage zu unterschreiben, 6ffnen Sie das Mentii >, Signatur &
Autorisierung” >, Offene Auftrage“. Wihlen Sie hier den gewiinsch-
ten Auftrag aus, kontrollieren Sie die Eingaben und wihlen rechts

oben ,Unterschreiben®.

all 3AT = 14:48

wll A1 T 15:31 82 % (-

Unterschreiben Senden

£ Auftrag

Auftragsart
cCcT

Auftragsnummer
A0Q9

Anzahl Transaktionen
1

Betrag
0,11 EUR

Teilnehmer
05021801

Passwort

% 79 % [mm )

Abbrechen

Auftrage Unterschreiben

Begleitzettel CXQJYVZIDIFSXECA

erstellt am 27.02.2018 14:46
Referenzcode 38954 25173
Anzahl Auftriage 1

Kontrollwert 0,02

ELDBE03V6V004145
27.02.2018 14:46:54

Transportsicherung

001 SEPA-Uberweisung ~

00001 EUQ0021A
Konto & -
Datum 27.02.2018

0,02 EUR
T W
1 Auftrag (SCT)

Details der Auftrdge wurden bei Erstellung nicht
eingetragen.
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BTV Business App

Erste Schritte und wichtigste Informationen

Wihlen Sie im nédchsten Schritt das Autorisierungsverfahren aus. Mit der generierten TAN zeichnen
Sie kiinftig Ihre offenen Auftrage.

& Auftrdge  Unterschreiben Senden { Auftrige  Unterschreiben Senden { Auftrige  Unterschreiben Senden
Begleitzettel CX0JYVZIDIFSX5CA Begleitzettel CX0JYVZIDIFSX5CA Begleitzettel CX0JYVZIDIFSXSCA
erstellt am 27.02.2018 14:46 erstellt am 27.02.2018 14:46 erstellt am 27.02.2018 14:46

Referenzcode 38954 25173 Referenzcode 38954 25173 Referenzcode 38954 25173
Anzahl Auftrage 1 Anzahl Auftrage 1 Anzahl Auftrage 1

Kontrollwert 0,02 Kontrollwert 0,02 Kontrollwert 0,02

Verfiiger ELDBEO3VEV004145 Verfiiger ELDBEOQ3VEV004145 Verfiiger ELDBEQ3VEV004145

Fiir die Generierung geben Sie an Ihrem Generator zuerst
die Verfliger-PIN und dann die unten angefiihrten Werte
in der angeforderten Reihenfolge.

Startcode 62

Referenzcode 3895425173
Kontrollwert 0,02

TAN per SMS anfordern

TAN
TAN
TAN per SMS cardTAN Flicker cardTAN
Wihlen Sie ,,TAN per SMS Generieren Sie automatisch mit- Generieren Sie mittels [hrem

anfordern” und Sie erhalten die
TAN auf die am MBS-Bankrech-
ner hinterlegte Rufnummer.

Signierte Auftrége anzeigen

tels Flicker-Grafik, lhrem TAN-
Generator und lhrer Signatur-
karte eine TAN und geben Sie
diese ein.

TAN-Generator und lhrer Signa-
turkarte eine TAN und geben
diese ein.

Offnen Sie das Menii > ,Signatur & Autorisierung” >, Signierte Auftrage”. In den signierten Auftrigen befinden
sich die von Ihnen unterschriebenen Auftrage (die Zeichnung ist noch ausstéindig).

Um die vollstdndig signierten Auftrage einzusehen, klicken Sie in ,Signierte Auftrage” auf ,vollstindig signierte

Auftrage anzeigen®.

Kontakt
BTV ELBA-Team

Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft

Stadtforum 1 /6020 Innsbruck
T+43505333-1319

E elba@btv.at

www.btv.at
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